Wie kann ich mich in MensaMax einloggen?

Um auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein:

https://mensahome.de

Beantragen Sie dort ein neues Kundenkonto. Die hierfiir notwendigen Daten lauten:

Das Projekt lautet: ES197
Die Einrichtung lautet: BZW
Der Freischaltcode lautet:8337

Flllen Sie bitte die notwendigen Felder aus, die Pflichtfelder sind dabei farbig hinterlegt.

Wenn Sie den Vorgang erfolgreich abgeschlossen haben, erhalten Sie eine E-Mail mit Ihren
erforderlichen Zugangsdaten. Wenn Sie |hr Passwort einmal vergessen sollten, kénnen Sie
sich jederzeit selbst auch ein neues Passwort zusenden lassen.

Essensbestellung und Abbestellung

Wir bitten Sie, die Essensbestellungen schon im Voraus zu tatigen, spatestens jedoch bis
am Vortag um 13 Uhr. Abbestellungen kénnen ebenfalls bis am Vortag um 13.00 Uhr
erfolgen. Essensbestellung und Abbestellung fir Montag missen spatestens bis
Donnerstag der Vorwoche um 13.00 Uhr erfolgen. Spater eingehende An- und
Abmeldungen kdénnen aus organisatorischen Grinden leider nicht mehr bericksichtigt
werden.

Essensausgabe

Es werden Chips zur Berechtigung an der Essensausgabe genutzt. Uber den Chip wird an
der Essensausgabe ausgelesen, ob und welches Essen bestellt wurde. Daher muss der Chip
zur Essensausgabe immer dabei sein.

Der Chip selbst ist kostenfrei, wird jedoch gegen ein Pfand von 5 Euro an die Schiiler Gber
den Klassenlehrer ausgegeben. Die Kosten werden bei der Ausgabe des Chips dem
Mensakonto belastet und missen deshalb nicht in bar bezahlt werden.


https://mensahome.de/

Wie zahle ich das Essen:

Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgefihrt, daher missen Sie im Vorhinein fir eine
ausreichende Deckung lhres MensaMax-Kontos sorgen.

Ohne Guthaben kann kein Essen ausgegeben werden. Bitte denken sie daran, dass bereits zur
Abholung des Chips Geld auf dem Konto sein muss. Das Essen kostet 4,90 €.

Die Kontoverbindung (Bitte verwenden Sie dieses Konto nicht flir andere Zwecke, sondern ausschlieRlich
flr die Schulverpflegung):

Empfanger: Stadt Weilheim an der Teck
IBAN: DE83 6115 0020 0104 1043 76

Verwendungszweck: Benutzername

Bitte beachten Sie, dass Sie als Verwendungszweck den Benutzernamen verwenden, der lhnen mit den
Zugangsdaten per E-Mail zugesendet wird, da sonst die automatische Zuordnung der Zahlung zu lhrem
Mensakonto scheitert.

Ihre Uberweisung wird {iblicherweise nach 1-3 Tagen auf dem MensaMax-Konto angezeigt.

Wenn Sie sich in MensaMax einloggen, werden Sie informiert, wenn lhr Kontostand unter den
Schwellenwert von 15€ sinkt, damit Sie rechtzeitig Geld auf das vorgenannte Konto lGberweisen kénnen.
Diesen Wert kdnnen Sie beliebig verandern.

Natrlich informiert Sie MensaMax Uber einen niedrigen Kontostand auch per E-Mail.

Da jedes Kind seinen eigenen Benutzernamen hat, miissen Sie bei mehreren Kindern auch mehrere
Benutzer anlegen und entsprechend mehrere Uberweisungen titigen.

MensaMax-App

Uber den Google-Playstore ist auch eine App kostenfrei erhéltlich. Diese kann erst verwendet
werden, wenn Sie sich einmal tGber den normalen Internet-Zugang in MensaMax eingeloggt
haben (wie oben beschrieben).

Bildungs- und Teilhabepaket (BuT)

Wir weisen darauf hin, dass der Bund im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepaketes (BuT)
bediirftige Kinder bei der Einnahme des Mittagessens unterstiitzt. Die Antragsvordrucke
kénnen im Rathaus oder beim Job Center abgeholt werden.



